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S0 : 10453/QUACERT-QA Ha Néi, ngay 29 thdang 09 nam 2015
V/v thong bao chuyén dbi tiéu chuén ISO
9001:2015

Kinh gui: Quy Cong ty

Ngay 15/09/2015 T6 chirc Tiéu chuan héa qudc té (ISO) da chinh thirc
ban hanh tiéu chuan ISO 9001:2015 thay thé cho tiéu chudn ISO 9001:2008.

Theo hudng dan ctia Dién dan cac to chirc cong nhan qudc té (IAF), céc td
chte dugce chimg nhan theo tiéu chuan ISO 9001:2008 c¢6 3 nam ké tir ngay tiéu
chuan méi duge ban hanh dé chuyén dbi sang tiéu chuan ISO 9001:2015. Diéu
ndy c6 nghia gidy chimg nhén theo tiéu chuan ISO 9001:2015 chi c6 thé duoc
cap ké tir ngay 15/09/2015 va moi gidy ching nhan theo tiéu chuin ISO
9001:2008 s& hét hiéu luc sau ngay 14/09/2018.

Do d6, Trung tam Ching nhan Phu hop xin thong bao:

1. Vé thoi han dp dung céc tiéu chuén

a) Poi voi cac to chire dd dwoe chimg nhin theo tiéu chuin ISO
9001:2008 truwde ngay 15/09/2015:
- Gidy chimg nhén van con nguyén gia tri hiéu luc cho t&i hét thoi han
ghi trén gidy ching nhan.
- Trong thoi han hiéu lyc néu trén, cac to chirc ¢6 thé dang ky dé duogc
chimg nhan chuyén doi sang tidu chuin ISO 9001:2015 vao bat ky
thoi diém nao. Cac t6 chirc c6 thé lya chon dé duge danh gia chuyén
doi trong lan danh gia giam sat, trong lan danh gia chung nhan lai hoac
thong qua mot cude danh gia chuyén doi riéng.

b) Pbi véi cac to chire dwge chirng nhan trong khoang thoi gian
chuyén doi (tir 15/09/2015 dén hét 14/09/2018):
- Cac td chuc c¢6 thé lua chon ching nhan theo tiéu chuan ISO
9001:2008 hodc ISO 9001:2015. Tuy nhién, néu lua chon chiing nhan
theo ISO 9001:2008 thi gidy chimg nhan sé& chi ¢ hiéu luc t6i da la
dén hét ngay 14/09/2018.

- Trong thoi gian chuyén doi néu trén, cac to chirc dugc ching nhén
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theo tiéu chuan ISO 9001:2008 c6 thé lya chon dé chuyén ddi nhu
huéng din & Muc a.

¢) Doi véi cac t6 chire dwoe chirng nhin sau ngay 14/09/2018:
- Moi hoat dong d4nh gia chimg nhan sau thoi diém nay déu phai theo
tiéu chuan ISO 9001:2015
- Moi gidy chimg nhan theo tiéu chuan ISO 9001:2008 sau thoi diém
nay déu bi huy bo.

2. Mot s6 lwu y dbi véi qué trinh chuyén d6i hé thong quéan 1y chét
lwgng tir tiéu chuan 1SO 9001:2008 sang ti¢u chuan ISO 9001:2015
Cac to chirc da va dang ap dung tiéu chuan ISO 9001:2008 can luu ¥ thuc
hién nhitng hoat dong sau:

- Dénh gia hé thong quan ly chét lugng dang ap dung theo tiéu chuan ISO
9001:2015 dé xac dinh nhitng diém chwa phu hop;

- Xay dung ké hoach chuyén doi;

- T6 chire dao tao va truyén dat nhan thuic cho nhan vién va cac bén lién
quan cé tac dong téi hiéu luc cta hé thong quan ly chét luong cia to
chuc;

- Cap nhat hé thong quan ly chat luong cia to chirc dé dap tng céc yéu
cAu cua tiéu chuén stra déi;

- Xac nhan hiéu lyc (thong qua cac hoat dong nhu danh gia ndi bo va xem
xét cua lanh dao);

- Lién hé v6i QUACERT dé danh gia chuyén déi khi hé théng quan ly
chat lugng da sin sang dé chuyén dbi.
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G, ap dung theo Phu luc SL cua Chi thi cua ISO (ISO
Derlectwes) Theo do, tat ca cac tiéu chuén vé hé thong quan ly déu chung
mot cau tric gom 10 diéu.

Yéu cau veé tu duy dua trén rii ro gitp hd trg va ting cuong su hiéu biét
va ap dung cach tiép can theo qua trinh.

Giam bat so lugng céac yéu cau cu the, theo d6 cac to chire ¢é thé lua chon
mot cach rong hon cac céach thirc dap ing yéu cau.

Giam su nhan manh vao tai liéu.

Dé ap dung hon dbi vai dich vu.

Thém yéu cau vé xac dinh ranh gi¢i ciia Hé thong quan ly chét luong.
Nhan manh hon véo béi canh cta t6 chirc.

Tang cuong yéu cau vé vai trd cta lanh dao.

Nhan manh hon vao viéc dat dugc cac dau ra mong muon dé tang cuong
su thoa man khach hang.
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